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2019 年 7 月 29 日 

報道関係者各位 
福岡地所株式会社 

株式会社エフ・ジェイ エンターテインメントワークス 
 

⽊の葉モール橋本 

LINE 公式アカウントを利⽤した 
フードコートの事前注文・決済・呼出サービス「お席で注文・決済」  

実証実験を LINE Fukuoka と実施 
 

福岡地所グループの株式会社エフ・ジェイ エンターテインメントワークス（本社︓福岡市博多区、代表取締役  
富山安則、以下「当社」）は、当社が運営する木の葉モール橋本のフードコート内において、8月上旬より LINE 
Fukuoka 株式会社（本社︓福岡市博多区、代表取締役社⻑ 落合紀貴）とともに、LINE 公式アカウントを利⽤し
た事前注文・決済・呼出サービス「お席で注文・決済」の実証実験を⾏います。 

 
館内従業員を対象にした実証実験を経て、今秋の一般利⽤客への本稼働を目標に実施してまいります。 
「混雑緩和・待ち時間の効率化」「フードコートを敬遠されている層の取り込み」を本サービス導入の目的として

おり、実証実験では上記目的が達成されるためのシステムの改善点・利便性・使いやすさなどを中心に確認して 
まいります。 

 
今回の実証実験では、特設の LINE 公式アカウントのトークルーム画面上に対象店舗のメニューを掲載、 

事前に注文からモバイル送⾦・決済サービス「LINE Pay」を使った決済までを⾏い、店舗側の商品準備が整い次第、 
トークルーム画面上でお呼び出しを⾏います。 

 
なお、木の葉モール橋本では2019年4月より LINE Pay を含む国内7種・海外2種の計9種の QR コード決済を 

導入しており、木の葉モール橋本のキャッシュレス化による利便性の向上を進めてまいります。 
 
 
 
■LINE 公式アカウント事前注文・決済・呼出サービス「お席で注文・決済」 実証実験概要 

 
期 間︓第1弾 8月上旬〜8月末日（予定） 

第2弾 8月末日〜10月末日（予定） 
      ※実証実験進捗状況により変更になる可能性もございます。 
対象店舗︓木の葉モール橋本 フードコート内2店舗 

（サブウェイ ・ケンタッキーフライドチキン） 
対象メニュー︓1店舗あたり3つのメニューに限定 
対 象 者︓第1弾 木の葉モール橋本管理事務所従業員を中心とした関係者 

（約100名） 
第2弾 木の葉モール橋本館内従業員（約1,500名） 

決済⼿段︓LINE Pay 
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■「お席で注文・決済」利⽤⽅法 
①木の葉モール橋本の実証実験⽤ LINE 公式アカウントの友だち 追加 
②トークルーム画面から注文画面を選択 
③店舗・希望メニューを選択 
④LINE Pay 決済完了（LINE Pay 未登録の⽅は個人情報等の登録が必要になります。） 

注文完了⇒店舗にて商品準備 
⑤商品ができ次第、トークルーム画面に呼出アラーム掲出⇒商品受け渡し 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※画面はイメージです。 
 

■「お席で注文・決済」とは 
 飲食店での注文〜決済、調理完了のお知らせまでを「LINE」トークルーム上で完結できる機能です。これにより、
お客様は⾏列に並ぶことなく、「好きな場所から『LINE』で注文・『LINE Pay』で決済を済ませ、調理完了の知らせ
が届き次第受け取りに⾏く」だけで食事を楽しめる機能です。 

 
 
 

7月31日（水）にデモ機を使って実際に「お席で注文・決済」をご利⽤できる報道関係者様向けの体験会を 
実施いたします。 

当日は LINE Fukuoka のご担当者も出席いたします。 
取材をご希望の⽅は、3頁目のご出席表にご記入の上、7月30日（火）15︓00までに FAX もしくはメールにて 

ご返信をお願いいたします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

① ② ③ ④ ⑤ 
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日 時:7 月 31 日（水）15:00〜17:00 

（受付 14:45〜） 
 

受付場所:木の葉モール橋本 1F 貸会議室 
（もみじコート側） 
 

対象店舗:木の葉モール橋本 1F フードコート内 
（福岡市⻄区橋本 2-27-2） 
「サブウェイ」 
「ケンタッキーフライドチキン」 
 

内 容:・「お席で注文・決済」機能の 
ご紹介 

・上述店舗にて、事前注文・決済・ 
呼出サービスの利⽤体験 

 
 
 
※もみじコート側 ATM コーナーのつきあたりが貸会議室でございます。付近の担当者へお声かけください。 
 
 
 
 
 
 
 
■体験会ご出席表 

貴社名  

代表者ご氏名  

ご連絡先 TEL: e-mail: 

ご出席人数              名 

媒体概要 媒体名               
（放送・掲載予定日   月  日予定） 

 
※ご提供いただいた個人情報を本目的の実施のみに利⽤し、これ以外の目的に利⽤することはございません。 
 

 
 

 

「お席で注文・決済」サービスを活⽤した実証実験についての報道関係者様向け体験会 

【送付先】㈱エフ・ジェイ エンターテインメントワークス 商業運営部 宛 
FAX:092-292-7269  

【締切】7 月 30 日（火）15︓00 まで 

★受付 


